
Retourneren 

Retourvoorwaarden 

Niet tevreden? Het is mogelijk om binnen 14 dagen na ontvangst het product terug te sturen.  

Let op: Producten mogen alleen worden geretourneerd wanneer deze onbeschadigd en ongebruikt 

zijn.  

Verpakking 

 Verpak het product in originele staat in een stevige doos. Zorg er hierbij voor dat het product 

goed is ingepakt, zodat het bij transport niet kan beschadigen. 

 Voeg het ingevulde retourformulier toe aan het pakket. 

 Vermeld duidelijk het retouradres (Zie hiervoor het adreslabel hieronder) 

Terugbetaling 

 Wij maken het aankoopbedrag, inclusief de betaalde verzendkosten, binnen 14 dagen naar je 

over. 

 Wij storten het bedrag terug op je rekening. (Gelieve je Bankgegevens hieronder in te vullen) 

 De kosten voor de retourzending zijn voor eigen rekening. 

 Zodra we de retourzending hebben ontvangen, ontvang je binnen 14 dagen je 

aankoopbedrag terug.  

 

  



Retourformulier 

Gegevens 

Naam  

Adres  

Postcode  

Plaats  

Telefoonnummer  

Email  

IBAN  

Naam rekeninghouder  

Datum van retourzending  

 

Retourartikelen 

Artikelomschrijving Aantal 

  

  

  

 

Toelichting (Optioneel) 

 
 
 
 
 
 
 

 

  



Versturen 

Bewaar het verzendbewijs totdat de retourzending volledig is afgehandeld. Dit is het bewijs dat je 

het pakket hebt verstuurd en hier kan bij verlies tijdens het transport naar worden gevraagd.  

Zodra het retourpakket bij ons is ontvangen, krijg je hierover bericht. Mocht je na 14 dagen nog niets 

van ons hebben gehoord, neem dan contact met ons op. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Knip onderstaande adreslabel uit en plak het zichtbaar op de doos 

 

  …………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

 

 

 

AFZENDER 

…………………………………………… 

…………………………………………… 

…………………………………………… 

…………………………………………… 

VERZENDEN NAAR: 

MacraMaaike 

t.a.v. Maaike Pool 

Lagelandsterweg 15 

9623 PC  Lageland 


